Datenschutzerklarung Besico AG

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
lhre  personenbezogenen  Daten  vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten moglich. Soweit
auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen)
erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne
Ihre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitslliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist
nicht moglich.

Die vorliegende Datenschutzerklarung ist ausschliesslich auf unsere Webseite (www.besico.ch)
("Webseite") anwendbar. Wir iibernehmen keine Verantwortung und lehnen jede Haftung ab fiir Links,
welche von unserer Webseite auf Webauftritte von Dritten fiihren. Der Klick auf einen externen Link
erfolgt ausschliesslich in Ihrer eigenen Verantwortung.

Einwilligung des Benutzers

Bitte beachten Sie, dass Sie mit dem Besuch und der Benutzung unserer Webseite |hre Einwilligung zur
Bearbeitung lhrer Personendaten im Rahmen der vorliegenden Erklarung und der anwendbaren
datenschutzrechtlichen Grundlagen erteilen.

Ansprechperson

Bei Fragen oder Mitteilungen lhre Personendaten betreffend stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.
Sie erreichen uns wie folgt:

Besico AG, Chutzenstrasse 4, 3073 Gumligen, christoph.boos(at)besico.ch

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt
werden und die lhr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte , Session-Cookies”. Sie werden nach
Ende Ihres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis
Sie diese loschen. Diese Cookies ermdglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen.



Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie tGber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle oder generell
ausschlieRen sowie das automatische Léschen der Cookies beim SchlieRen des Browser aktivieren. Bei
der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Weitere Informationen zu Cookies (einschliesslich Anweisungen, wie diese blockiert werden kénnen)
finden Sie z.B. unter http://www.allaboutcookies.org/ge/

Server-Log-Files

Der Webserver der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Log Files, die Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

* Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

¢ |[P-Adresse von dem die Serveranfrage ausgeht
e Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit
anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu
prifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fiir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

Besicomm Mobile App

Die Besicomm Mobile App (BS Browser) verlangt den Zugriff auf die Kamera. Der Zugriff kann jederzeit
verweigert oder im Nachhinein deaktiviert werden. Die Kamera wird ausschliefRlich dafiir benotigt um
Barcodes zu scannen, dabei werden keine Daten gespeichert oder an Dritte weitergeleitet.

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet so genannte
"Cookies". Das sind Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber
Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert.

Browser Plugin



Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link
klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten bei zuklinftigen Besuchen
dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der

Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Team-Viewer

TeamViewer ist eine Software der TeamViewer GmbH, Janstrasse 30, 73037 Géppingen, Deutschland,
auf die wir zur Erbringung der Remote-Leistungen zuriickgreifen. Mit der TeamViewer GmbH haben
wir eine Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung getroffen, wonach alle personenbezogenen
Daten ausschliesslich in unserer Verantwortung und nach unseren Weisungen erhoben, verarbeitet
und genutzt werden.

Es ist moglich, dass Personendaten wahrend des Fernzugriffs und der Hard- & Softwarehilfestellung
ersichtlich sind. Wahrend des Fernzugriffs speichern wir keine Daten, sofern dies zur Erbringung der
vereinbarten Leistung nicht erforderlich ist.

Recht auf Auskunft, Loschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft (ber Ihre gespeicherten
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung
sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren
Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden.

Anpassungen dieser Datenschutzerklarung



Anderungen dieser Datenschutzerkldrung gelten ab dem Zeitpunkt ihrer Publikation auf unserer
Webseite. Die Bearbeitung von Personendaten, die unter einer dlteren Datenschutzerklarung erhoben
wurden, erfolgt nach dieser Datenschutzerklarung.

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldarung jederzeit zu andern und die Kunden Uber die
Anderungen auf geeignete Weise zu informieren.

Gumligen, 18. Mai 2018



